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nachfolgend "phb-service" und stellvertretend gemaid 81 Abs. 2 genannt.

§ 1. Geltungsbereich

(1) Kunden im Sinne dieser AGB sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer. Verbraucher im Sinne der
AGB ist jede nattirliche Person, mit der in Geschéftsbeziehung getreten wird und die zu einem Zweck handelt,
der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kann.
Unternehmer im Sinne der AGB ist jede natiirliche oder juristische Person oder rechtsfahige
Personengesellschaft, mit der in Geschéftsbeziehung getreten wird und die in Ausiibung einer gewerblichen oder
selbsténdigen beruflichen Tétigkeit handelt.

(2) Die AGB gelten fir die gesamte Geschéftsverbindung zwischen dem Kunden und pb-service sowie deren
Geschéftszweige sky-walker-aircraft, Sky-Walker Ultraleicht, pb-store und pb-repair. Sie gelten bei
Unternehmern auch fr alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, selbst wenn sie nicht nochmals ausdriicklich
vereinbart werden. Mal3geblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des V ertragsschlusses guiltige Fassung.

(3) Von den hier vorliegenden AGB abweichende, diesen entgegenstehende oder sie erganzende
Geschéftshedingungen werden - selbst bei Kenntnis - nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird
ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

§ 2. Vertragsschluss

(1) Samtliche Angebote sind freibleibend in Bezug auf technische Anderungen sowie sonstige Anderungen, wie
etwa Anderungen in der Form, Farbe und / oder im Gewicht, die im Rahmen des fiir den Kunden Zumutbaren
vorbehalten bleiben. Die in den Produktbeschreibungen enthaltenen Gewichts- und Mal3angaben, Zeichnungen,
Erlauterungen, Beschreibungen und Abbildungen sind brancheniibliche N&herungswerte.

(5) Der Verkaufer tbernimmt kein Beschaffungsrisiko. Der Abschluss eines Kaufvertrages erfolgt daher unter
dem Vorbehalt, im Falle nicht richtiger oder nicht ordnungsgemalier Selbstbelieferung durch Zulieferer, nicht
oder nur teilweise zu leisten. Die Verantwortlichkeit des Verkaufers firr Vorsatz oder Fahrléssigkeit bleibt
unberthrt. Im Fall der Nichtverflgbarkeit oder nur teilweisen Verfligbarkeit der Leistung wird pb-service den
Kunden unverziglich informieren; die Gegenleistung wird im Fall des Ruicktritts unverztglich an den Kunden
zuruickerstattet.

§ 3. Vergitung, Liefer- und Versandbedingungen

(1) Alle angegebenen Preise sind in Euro € und als Bruttopreis ausgewiesen. Nettopreise sind deutlich deklariert
und gelten zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(2) Alle Preise gelten - wenn nicht etwas anderes ausdriicklich vereinbart ist - ohne V erpackung, Fracht und
Porto . Bel der Versendung von Waren sowohl im Inland als auch ins Ausland fallen daher zusétzliche Liefer-
und Versandkosten an. Diese Kosten der Versendung, deren Héhe sich nach den im Zusammenhang mit dem
konkreten Angebot gemachten Angaben richtet, hat der Kunde ab dem Ort der Niederlassung des Verkaufers zu
tragen.

(3) Die Art des Versands erfolgt, sofern keine ausdriickliche V ereinbarung mit dem Kunden getroffen wurde,
nach der Wahl des Verkaufers.

(4) Teillieferungen sind zuléssig, soweit sie dem Kunden zumutbar sind.

(5) Bei Unternehmern geht die Gefahr des zuféligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der
verkauften Sache mit der Ubergabe an diese selbst oder eine empfangsberechtigte Person, beim
Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware an eine geeignete Transportperson iber.

(6) Wird der Versand auf Wunsch oder aus Verschulden des Kunden um mehr als zwei Wochen nach der
Anzeige der Versandbereitschaft durch pb-service verzogert, kann der Verkéaufer pauschal fur jeden Monat ein
Lagergeld in Hohe von 0,5 % des Preises des Liefergegenstandes berechnen. Dem Kunden ist der Nachweis
gestattet, dass dem Verkdufer kein Schaden oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist; pb-serviceist
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der Nachweis gestattet, dass ein htherer Schaden entstanden ist. Weitergehende Rechte des Verkaufers bleiben
unberihrt.

8§ 4. Zahlungsbedingungen

(1) Der Kunde zahlt grundsétzlich per Vorkasse, soweit nicht etwas anderes ausdriicklich vereinbart worden ist.
Mal3geblich sind die néheren Angaben innerhalb des Angebots.

(2) Der Kunde verpflichtet sich, alle Betrage spétestens 14 Tage nach Erhalt der Zahlungsaufforderung ohne
Abzug zu zahlen; mal3geblich ist der Eingang des Betrages beim Verkaufer. Nach erfolglosem Ablauf der Frist
kommt der Kunde ohne weitere Erklérung des Verkaufers in Zahlungsverzug. Ein Verbraucher hat wéhrend des
Verzugs die Geldschuld in Hohe von 5 Prozentpunkten Ulber dem Basiszinssatz zu verzinsen. Ein Unternehmer
hat wahrend des V erzugs die Geldschuld in Hohe von 8 Prozentpunkten tiber dem Basiszinssatz zu verzinsen;
pb-service behdlt sich jedoch vor, einen hdheren V erzugszinsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.

(3) Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt wurden
oder durch pb-service anerkannt wurden. Der Kunde kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn sein
Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

§ 5. Eigentumsvorbehalt

(1) Der Kundeist verpflichtet, die Ware wahrend des Eigentumsvorbehalts pfleglich zu behandeln.

(2) Der Kunde ist wahrend des Eigentumsvorbehalts verpflichtet, pb-service einen Zugriff Dritter auf die Ware
(z.B. im Falle einer Pfandung) sowie etwaige Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware unverziiglich
mitzuteilen und alle Auskiinfte und Unterlagen zur Verfligung zu stellen, die zur Wahrung der Rechte des
Eigentiimers erforderlich sind. Vollstreckungsbeamte bzw. Dritte sind auf das fremde Eigentum hinzuweisen.
Einen Besitzwechsel der Vorbehaltsware sowie den eigenen Wohnsitzwechsel hat der Kunde unverziiglich
anzuzeigen.

(3) Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, u.a. auch bei Zahlungsverzug oder im Fall der Verletzung einer
Pflicht nach Absatz 2 und 3 dieser Bestimmung, ist der Verkaufer berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten und
die Vorbehatsware heraus zu verlangen.

(4) Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschéftsgang weiter zu verduf3ern und zu
Ubereignen oder im Rahmen eines Werkvertrages zu verwenden. Andere V erfligungen, insbesondere die
Verpféndung oder Sicherungsiibereignung, sind dem Kunden nicht gestattet. Der Kunde tritt pb-service jedoch
bereits jetzt alle Forderungen ab, die ihm aus der Weiterveréuf3erung der Vorbehaltsware oder einem sonstigen
Rechtsgrund gegentiber Dritten zustehen; die Abtretung wird hiermit angenommen. Zur Einziehung dieser
Forderungen ist der Kunde auch nach deren Abtretung erméchtigt. Die Befugnis von pb-service, die
Forderungen selbst einzuziehen, bleibt davon unbertihrt; jedoch verpflichtet sich pb-service, die Forderungen
nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemal’ nachkommt und nicht in
Zahlungsverzug ist. Ist dies aber der Fall, kann pb-service verlangen, dass der Kunde die abgetretenen
Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die
dazugehdrigen Unterlagen aushandigt und den Drittschuldnern die Abtretung mitteilt. Die durch die
Geltendmachung der Rechte des V orbehaltseigentums entstehenden Kosten gehen zu Lasten des Kunden.

(5) Eine Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehaltsware durch den Kunden wird stets fiir den Eigentiimer
vorgenommen. Erfolgt eine Verarbeitung der Vorbehaltsware mit dem Eigentimer nicht gehdrenden Sachen,
erwirbt der Eigentimer an der neuen Sache das Miteigentum im Verhdtnis des Wertes der Vorbehaltsware zu
der bzw. den anderen verarbeiteten Sache(n). Dasselbe gilt, wenn die V orbehaltsware mit anderen, dem
Eigenttimer nicht gehdrenden Sachen vermischt wird. Ist die Sache des Kunden infolge der Vermischung als
Hauptsache anzusehen, besteht Einigkeit, dass der Kunde an den Eigentiimer anteilmal3ig Miteigentum an dieser
Sache Ubertrégt. Das infolge der Verarbeitung, Umbildung oder V ermischung entstandene Allein- oder
Miteigentum verwahrt der Kunde fir den Eigentiimer.

(6) pb-service verpflichtet sich, die Sicherheiten insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten
die zu sichernden Forderungen um mehr als 10 % Ubersteigt.

§ 6. Widerrufsrecht

Verbraucher gemal3 813 BGB kdnnen lhre Vertragserklérung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von
Grinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt
frihestens mit Erhalt dieser Belehrung, nicht jedoch vor Lieferung der Ware. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:
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Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene L eistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz
leisten. Bei der Uberlassung von Ware gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschlieflich auf
deren Priifung - wie sie Ihnen etwa im L adengeschift moglich gewesen wére - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen
konnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ihr Eigentum in Gebrauch nehmen
und alles unterlassen, was deren Wert beeintréchtigt. Paketversandféhige Waren sind zuriickzusenden. Sie haben
die Kosten der Ruicksendung zu tragen, wenn die gelieferten Ware der Bestellten entspricht und wenn der Preis
der zurlick zusendenden Ware einen Betrag von 40,00 Euro nicht Ubersteigt, oder wenn Sie bei einem hdheren
Preis der Ware zum Zeitpunkt des Widerrufes noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte
Teilzahlung erbracht haben. Andernfallsist die Riicksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige
Sachen werden bei 1hnen abgeholt.

§ 7. Gewdhrleistungs- und Garantiebedingungen
Die Gewahrleistungs- und Garantiebedingungen des Kunden richten sich nach folgenden Bestimmungen:

(1) Nacherfullungsanspruch: Verbraucher haben die Wahl, ob die Nacherfillung durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung erfolgen soll. Der Verk&ufer ist aber berechtigt, die Art der gewéhlten Nacherfullung zu
verweigern, wenn sie nur mit unverhétnismaligen Kosten moglich ist und die andere Art der Nacherfillung
ohne erhebliche Nachteile fir den Verbraucher bleibt. Bei Unternehmern leistet pb-service fir Méngel der Ware
zunéchst nach eigener Wahl Gewéhr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Der Kunde ist nicht berechtigt,
einen vorliegenden Mangel unmittelbar selbst zu beseitigen oder durch Dritte beseitigen zu lassen
(Selbstvornahme); etwaig dafiir angefallene Aufwendungen werden dem Kunden durch den Verkaufer nicht
erstattet.

(2) Sonstige Gewahrleistungsanspriiche: Ist die Nacherfillung fehlgeschlagen, richten sich die Mangelanspriiche
des Kunden nach den gesetzlichen Vorschriften unter Berticksichtigung der Haftungsbeschrankungen nach § 8
dieser AGB.

(3) Mangelanzeige und Bewel slasttragung: Unternehmer miissen offensichtliche Mangel innerhalb einer Frist
von zwei Waochen ab Empfang der Ware schriftlich unter den obig aufgefiihrten Kontaktdaten anzeigen;
ansonsten ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruchs ausgeschl ossen. Es genligt zur Fristwahrung
die rechtzeitige Absendung der Mangelanzeige. Eine Mangelanzeigepflicht fir VVerbraucher besteht nicht. Den
Unternehmer trifft die volle Beweidast fir sémtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fir den Mangel
selbst, fur den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und fir die Rechtzeitigkeit der Méngelriige.

(4) Transportschéaden: Im Fall von Transportschaden verpflichtet sich der Kunde, pb-service diese unverziiglich
mitzuteilen und bei der Geltendmachung von Anspriichen gegentiber dem jeweiligen Transportunternehmen
bzw. der Transportversicherung nach besten Kréften zu unterstiitzen. Die Ware ist vom Kéaufer auf &uRerliche
und inhaltliche Unversehrtheit zu tberprifen. Etwaige Méngel sind dem Transportunternehmen an Ort und
Stelle mitzuteilen und zu dokumentieren. Unter anderem hat der Kunde die Verpackung bis auf weiteres
aufzubewahren.

(5) Gewahrleistungsfristen: Bei gebrauchten Sachen betrégt die Verjahrungsfrist fir die Mangelanspriiche des
Kunden ein Jahr ab deren Ablieferung, wenn nicht die Mangelanspriiche nach § 7 Abs. 6 dieser AGB vollsténdig
ausgeschlossen sind. Bei neuen Sachen betrégt die Verjahrungsfrist fur Verbraucher zwei Jahre und fir
Unternehmer ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Diese Verjahrungserleichterungen gelten nicht, soweit der
Verkéufer nach § 8 Abs. 1 dieser AGB uneingeschrankt haftet. Die aufgefthrten Verjéhrungsfristen gelten
zudem nicht, soweit Liefergegenstand eine Sache ist, die entsprechend ihrer iblichen Verwendungsweise fir ein
Bauwerk verwendet wird und dessen Mangel haftigkeit verursacht oder soweit es um das dingliche Recht eines
Dritten geht, aufgrund dessen die Herausgabe des Liefergegenstandes verlangt werden kann.

(6) Gewahrleistung bei Gebrauchtwaren: Gebrauchte Sachen kdnnen Gebrauchsspuren aufweisen; diese stellen
grundsétzlich keinen Mangel dar. Dartiber hinaus sind gegeniiber Unternehmern beim V erkauf gebrauchter
Sachen die Anspriiche und Rechte wegen Mangeln - gleich aus welchem Rechtsgrund - ausgeschlossen. Das gilt
auch fir Méngel, die nach Vertragsschluss und vor Gefahriibergang entstanden sind. Der
Gewahrleistungsausschluss gilt jedoch nicht, soweit der Verkaufer nach § 8 Abs. 1 dieser AGB uneingeschrankt
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haftet, der Liefergegenstand eine Sache ist, die entsprechend ihrer Uiblichen Verwendungsweise fiir ein Bauwerk
verwendet wird und dessen Mangelhaftigkeit verursacht oder soweit es um das dingliche Recht eines Dritten
geht, aufgrund dessen die Herausgabe des Liefergegenstandes verlangt werden kann

(7) Garantiebedingungen: Die blof3e Présentation der Waren ist a's reine L eistungsbeschreibung zu betrachten,
keinesfalls als Garantie fir die Beschaffenheit der Waren.

§ 8. Haftung

(1) Nach den gesetzlichen Bestimmungen haftet pb-service uneingeschrankt fir Schéden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsétzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von
ihm, seiner gesetzlichen Vertreter oder seinen Erfiillungsgehilfen beruhen sowie fiir sonstige Schaden, die auf
einer vorsatzlichen oder grob fahrl&ssigen Pflichtverletzung sowie Arglist von ihm, seiner gesetzlichen Vertreter
oder Erfullungsgehilfen beruhen. Dariiber hinaus haftet pb-service uneingeschrankt fiir Schaden, die von der
Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, wie etwa dem Produkthaftungsgesetz, umfasst werden.

(2) Fur Schéden, die durch einfache Fahrléssigkeit verursacht werden, haftet pb-service, soweit die
Fahrlassigkeit die Verletzung solcher Vertragspflichten betrifft, deren Einhaltung fr die Erreichung des
Vertragszwecks von besonderer Bedeutung ist (Kardinalpflichten); dabei beschrénkt sich die Haftung jedoch auf
den vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden.

(3) Im Fall der leicht fahrl&ssigen Verletzungen unwesentlicher Vertragspflichten haftet pb-service gegentiber
Unternehmern nicht. Gegentiber Verbrauchern beschrankt sich die Haftung in diesen Féllen auf den
vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden.

(4) Eine weitergehende Haftung ist ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruchs
ausgeschlossen; dies gilt insbesondere auch fiir deliktische Anspriiche.

(5) Soweit die Haftung vorstehend ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fur die persdnliche Haftung
von Angestellten, Arbeitnehmern, Mitarbeitern und Erfillungsgehilfen.

§ 9. Schlussbestimmungen

(1) Esgilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern, die den Vertrag nicht zu beruflichen
oder gewerblichen Zwecken abschlief3en, gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewéhrte Schutz
durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen
Aufenthalt hat, entzogen wird. Die Bestimmungen des Ubereinkommens der V ereinten Nationen Uiber Vertrage
Uber den internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht) finden keine Anwendung.

(2) Erfullungsort fur alle vertraglichen und gesetzlichen Anspriiche ist der Geschéftssitz von pb-service, soweit
nicht etwas anderes bestimmt ist oder zwingende gesetzliche Vorschriften entgegenstehen.

(3) Hat der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder sind der Wohnsitz oder der
gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, ist ausschliefdlicher Gerichtsstand fiir
alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der Geschéftssitz von pb-service. Wahlweise ist pb-service aber befugt,
das Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen.

(4) Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags mit dem Kunden einschliefdlich dieser AGB ganz oder teilweise
unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Die
Vertragspartner verpflichten sich vielmehr in einem solchen Fall, eine wirksame oder durchfiihrbare
Bestimmung an die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung zu setzen, die den
wirtschaftlichen Bestimmungen des Vertrags soweit wie mdglich entspricht.



